
Wat	
  willen	
  we:	
  

1. Klant	
  logt	
  in:	
  Maakt	
  account	
  aan	
  om	
  een	
  Nederlands	
  ‘adres’	
  te	
  krijgen.	
  Dit	
  adres	
  
bestaat	
  uit	
  het	
  standaard	
  adres:	
  Oost	
  Havenstraat	
  16,	
  2312MB	
  Leiden	
  +	
  een	
  
Kamernummer	
  (Suite)	
  welke	
  automatisch	
  gegenereerd	
  wordt.	
  Bij	
  het	
  inloggen	
  is	
  
het	
  volgende	
  vereist:	
  

Voornaam,	
  achternaam,	
  e-­‐mailadres	
  en	
  telefoonnummer.	
  

2. Vervolgens	
  bestelt	
  de	
  klant	
  iets	
  in	
  een	
  online	
  winkel	
  en	
  laat	
  het	
  naar	
  zijn	
  of	
  haar	
  
Nederlandse	
  adres	
  sturen.	
  Dit	
  doet	
  de	
  klant	
  zelf,	
  hier	
  hebben	
  wij	
  niks	
  mee	
  te	
  
maken.	
  	
  

3. Zodra	
  deze	
  bestelling	
  bij	
  ons	
  binnen	
  komt	
  zetten	
  wij	
  dit	
  op	
  de	
  account	
  pagina	
  van	
  
de	
  klant.	
  De	
  klant	
  moet	
  dus	
  een	
  account	
  pagina	
  hebben	
  en	
  hier	
  zijn	
  
binnengekomen	
  pakketjes	
  kunnen	
  zien.	
  

4. Ook	
  moet	
  de	
  klant	
  op	
  deze	
  pagina	
  gelijk	
  een	
  request	
  kunnen	
  maken	
  om	
  de	
  
binnengekomen	
  pakketjes	
  door	
  te	
  sturen.	
  	
  

5. Ook	
  moeten	
  wij	
  de	
  status	
  de	
  doorstuur-­‐request	
  hier	
  kunnen	
  laten	
  weergeven	
  
(vanuit	
  de	
  backend).	
  Bv:	
  als	
  een	
  pakketje	
  is	
  verstuurd	
  naar	
  de	
  klant	
  vanuit	
  ons	
  
adres	
  moet	
  er	
  een	
  ‘Shipped’	
  status	
  zijn.	
  	
  

6. De	
  klant	
  moet	
  voor/tijdens	
  het	
  maken	
  van	
  de	
  request	
  de	
  betaling	
  voltooien	
  
alvorens	
  wij	
  het	
  pakket	
  doorsturen.	
  De	
  betaling	
  moet	
  via	
  creditcard	
  (paypal)	
  of	
  
PayPal	
  worden	
  voldaan.	
  

7. De	
  klant	
  moet	
  natuurlijk	
  het	
  pakket	
  naar	
  zijn	
  eigen	
  huis	
  laten	
  sturen.	
  Indien	
  de	
  
klant	
  nog	
  geen	
  adres	
  heeft	
  opgegeven	
  en	
  dit	
  de	
  eerste	
  keer	
  is	
  moet	
  er	
  een	
  pagina	
  
komen	
  waarop	
  de	
  klant	
  het	
  adres	
  invoert.	
  Als	
  de	
  klant	
  wel	
  al	
  een	
  adres	
  heeft	
  of	
  
meerdere	
  adressen	
  moet	
  de	
  klant	
  kunnen	
  kiezen	
  tussen	
  de	
  zijn	
  adressen	
  of	
  een	
  
nieuwe	
  kunnen	
  toevoegen.	
  

8. Als	
  alles	
  voldaan	
  is	
  moet	
  het	
  betreffende	
  pakket,	
  of	
  de	
  betreffende	
  request	
  (als	
  
het	
  bestaat	
  uit	
  meerdere	
  pakketten)	
  naar	
  de	
  order	
  history	
  pagina	
  geplaatst	
  
worden	
  waar	
  dit	
  terug	
  te	
  zien	
  is	
  voor	
  de	
  klant.	
  
	
  

	
  


