Projectomschrijving

In het kort

Er moet een webshop gemaakt worden, waarop autobanden verkocht worden. De klant wordt met
een soort wizard door zijn bestelling heen genomen. De beheerder krijgt bij iedere bestelling een
mail met de bestelgegevens

Uitgebreid

De voorkant
De klantmodule bestaat uit een serie stappen die hij moet nemen om tot een bestelling te komen

Stap 1 Bandenmaat

Als de klant op de webshop komt ziet hij een formulier, waarop hij de kenmerken van zijn banden in
kan geven.

De kenmerken de klant kan selecteren zijn:
* Breedte van de band
* Hoogte/Breedte verhouding
* Inchmaat/Velgdiameter
* Draagvermogen
* Snelheidsindex
e Prijsklasse
* Bandenmerk
e Auto categorie
e Band type

ledere keer als een kenmerk wordt geselecteerd, wordt de teller met geschikte banden bijgewerkt.
Als de klant zijn kenmerken heeft ingevuld, drukt hij op de knop “volgende stap”

Stap 2 Banden keuze
Klant krijgt een lijst met geschikte banden te zien.
Deze lijst laat de volgende kenmerken zien:

* Een kleine foto

e Merk



e Type

e Breedte
* Hoogte
* Inch

* Draagvermogen

* Snelheidsindex

e Adviesprijs

e Prijs

e Aantal (wat de klant van deze band wilt bestellen incl. een winkelwagentje/bestelknop)
De lijst is sorteerbaar op merk en prijs

Op deze pagina staat ook een knop om naar de pagina te gaan, om de inhoud van de winkelwagen te
bekijken.

Onderaan de pagina staat een knop om naar de volgende stap te gaan.
Stap 3 Klantgegevens
Hier vult de klant zijn naw gegevens in.

De gegevens die ingevuld moeten worden zijn:

Aanhef (dhr/mevr)

* Voornaam

e Achternaam (verplicht)
e Straat (verplicht)

e Huisnr. (verplicht)

e Postcode(verplicht)

e Plaats(verplicht)

e Telefoon nr. (verplicht)
e Email adres (verplicht)
e Bedrijfsnaam

e BTWNTr.



*  KVKNr.

e Aanmelding nieuwsbrief

Op deze pagina zit ook weer een knop om de inhoud van de winkelwagen te bekijken
Onderaan de pagina staat een knop om naar de volgende stap te gaan.
Stap 4 bezorg/montage methode

Hier kan de klant aangeven of hij de banden thuis wilt ontvangen of dat hij ze bij een van de montage
stations in de buurt de banden willen laten monteren.

Als voor bezorging wordt gekozen, worden de banden op het adres van stap 3 bezorgd

Als voor montage gekozen wordt, moet de klant zijn postcode invullen (alleen de 4 cijfers) en drukt
hij op zoeken. Er verschijnt nu een lijst met montagebedrijven.

Per montage bedrijf wordt het volgende weer gegeven:

* Naam

e Straat + Huisnr

e Postcode + Woonplaats

* Telefoon nr

e Openingstijden

e Kosten voor montage per band bij een stalen velg

e Kosten voor montage per band bij een aluminium velg

e Een opsomming van overige diensten die zij aanbieden
Onderaan dit scherm staat ook weer een knop om naar de volgende stap te gaan.
Stap 4 Betaling
De klant kiest hoe hij wilt betalen. Dit kan op de volgende manieren:

* iDeal

* Creditcard

e Vooruitbetaling

iDeal en creditcard betalingen worden via www.mollie.nl geregeld.



Onderaan dit scherm staat ook weer een knop om naar de volgende stap te gaan. Als hier op wordt
gedrukt, wordt de bestelling definitief. Er wordt een order bevestiging met factuur naar de klant
gestuurd. Er wordt ook een mail naar de beheerder gestuurd, zodat hij de bestelling in orde kan
maken. Indien er gekozen wordt voor monteren, dan wordt er naar het montagebedrijf ook een mail
gestuurd.

Stap 5 Order bevestiging
Hier wordt gemeld of de betaling via www.mollie.nl succesvol was.

Er wordt een standaard boodschap getoond, waarin de klant bedankt wordt voor zijn bestelling

Contact pagina

Een simpel contact formulier met de velden
* Naam
*  Email adres
* Telefoon nr.

* Vraag

FAQ pagina
Een pagina met veelgestelde vragen.

Deze pagina moet via de admin module gevuld kunnen worden.

Bedrijfsinfo pagina
Een pagina met bedrijfinfo.

Deze pagina moet via de admin module gevuld kunnen worden.



Admin module
Openstaande Orders:
Hier ziet de beheerder alle openstaande orders in een lijst staan. Deze staan gesorteerd op ordernr.
Boven de lijst staat een zoekveld. Hier kan de beheerder of een order nr. of een achternaam invullen
De lijst bestaat steeds uit 25 regels per pagina.
Van iedere order wordt de volgende informatie weergegeven
e Ordernr.
* Besteldatum
* Achternaam
e Vinkje Betaald
¢ Vinkje Besteld
Als de beheerder op een order klikt, wordt de order geopend en kan hij de informatie bewerken.
De volgende velden worden weergegeven
e Ordernr.
* Besteldatum
e Aanhef (dhr/meuvr)
* Voornaam
e Achternaam (verplicht)
e Straat (verplicht)
e Huisnr. (verplicht)
e Postcode(verplicht)
e Plaats(verplicht)
e Telefoon nr. (verplicht)
e Email adres (verplicht)
e Bedrijfsnaam
e BTWNTr.

e KVKNr.



¢ Aanmelding nieuwsbrief
¢ Vinkje Besteld
e Betalingswijze
e Vinkje Betaald
e Opmerkingen
¢ Vinkje Verzenden naar factuuradres
e Montagebedrijf
e Vinkje Verwerkt
¢ De bestelregels bestaande uit
0 Artikel nr.
0 Artikel naam
0 Artikel prijs
0 Aantal

0 Totaalprijs

Verwerkte orders:
Dit ziet er hetzelfde uit als de opstaande orders, maar hier staan dus alle al verwerkte orders.
Nieuwsbrief:

De beheerder kan een nieuwsbrief versturen. Hij kan het onderwerp en het bericht hier invullen. Als
hij op de knop verzenden drukt, wordt de mail verstuurd naar alle unieke mailadressen uit de
orderlijst, waar de klant heeft aangegeven dat hij de nieuwsbrief wil ontvangen.

Importeren artikelgegevens:

De beheerder krijgt van zijn leverancier een tekst document met alle artikelgegevens. Deze kan hier
worden geimporteerd. Dit betekent dat de oude artikelen worden verwijderd.

Montagebedrijven

Er wordt een lijst weergegeven met alle montage bedrijven. Boven in staat een zoekveld, waar de
beheerder op naam kan zoeken. De gegevens die in de lijst staan zijn:

e BedrijfsNr

e Bedrijfsnaam



¢  Woonplaats
e Telefoon nr.
e Emailadres

¢ Contactpersoon

Als op een bedrijf wordt doorgeklikt kunnen de volgende gegevens bewerkt worden
e BedrijfsNr
e Bedrijfsnaam
* Contactpersoon
* Straat
e Huisnr.
* Postcode
*  Woonplaats
* Telefoonnr.
e Faxnr.
*  Website
* Email Adres
e Prijs montage stalen velgen
e Prijs montage aluminium velgen
e Maximale velgmaat
Aanpassen Faq
Hier kan de beheerder de Faq op de website aanpassen
Aanpassen bedrijfsinfo

Hier kan de beheerder de bedrijfsinfo op de website aanpassen



